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PROGRAMA DO CONCURSO 
 

ÁREA DE CONHECIMENTO:  

GESTÃO DE OPERAÇÕES 
 

 
1. Planejamento de Vendas, Operações (S&OP) 
2. Métodos de Previsão de Demanda 
3. Lote Econômico 
4. Cálculo das Necessidades de Materiais (MRP) 
5. Indústria 4.0, bases e contexto histórico. 
6. Gestão do Prazo do Projeto 
7. Gestão do Custo do Projeto 
8. Gestão do Escopo do Projeto 
9. Diagramas de rede em projetos - Métodos PERT/CPM 
10. Estrutura Analítica do Projeto (WBS) 
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