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CH Total: 60h 
Prática como Componente Curricular (PCC): 00 
 
CH semanal: 4h 

Padrão (PD): 45h total/3h semanal 
Laboratório (LB): 00 
Campo (CP): 00 
Estágio (ES): 00 

Orientada (OR): 15h total/1h semanal 
Prática Específica (PE): 00 

Estágio de Formação Pedagógica (EFP): 00 

EMENTA 
Marketing estratégico. Vantagem competitiva. Orientação para o mercado e Valor para o cliente. Informações em 
marketing. Estratégia de marketing. Processo da estratégia de marketing.  Desempenho de marketing. O plano de 
marketing como instrumento. 
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SUGESTÃO DE PROGRAMA 

 

1. Marketing estratégico: conceito, importância e escopo 
2. Vantagem competitiva 
3. Orientação para o mercado e Valor para o cliente 
4. Coleta e análise de informações em marketing 
5. Estratégia de marketing: conceitos e inserção na organização 
6. Processo de formulação e Implementação da estratégia de marketing 
7. Desempenho de marketing: conceitos e métricas  
8. O plano de marketing como instrumento 
 



 

COMPETÊNCIAS DE ACORDO COM O PPC 2023 

COMPETÊNCIAS HUMANAS (CH): comunicação, liderança, cooperação, adaptação, ética e respeito 

• Competência de comunicação profissional e interpessoal (CH1) 
• Competência de liderança de indivíduos e equipes de trabalho (CH2) 
• Competência de trabalho em equipes multidisciplinares e multiculturais (CH3) 
• Competência de adaptação e resiliência em situações de estabilidade e de mudança (CH5) 
• Competência de reconhecer e aplicar princípios éticos nas relações pessoais, organizacionais e 

interorganizacionais (CH6) 
• Competência de reconhecer e respeitar as necessidades e diferenças individuais e sociais 
• (CH7) 
• Competência de autoconhecimento, autoavaliação e aprimoramento constante de 
• conhecimentos, habilidades e competências (CH8) 
• Competência de autonomia de aprendizagem, decisão e ação (CH9) 

COMPETÊNCIAS ANALÍTICO-DECISÓRIAS (CAD): gestão de recursos, tomada de decisão, conhecimento 
teórico e prático, reconhecimento de oportunidades e solução de problemas organizacionais e ambientais, 
realização de diagnóstico e avaliação de impacto, inovação, pensamento lógico e crítico 

• Competência de tomar decisões fundamentadas em conhecimento teórico e prático multi e 
• interdisciplinar (CAD2) 
• Competência de reconhecer e solucionar problemas organizacionais, mercadológicos e 
• sociais (CAD3) 
• Competência de avaliar o impacto socioeconômico e ambiental das ações e decisões (CAD4) 
• Competência de analisar lógica e criticamente os contextos, problemas e oportunidades 
• organizacionais, mercadológicos e sociais (CAD8) 

 



 


