Disciplina: TOPICOS ESPECIAIS DE ADMINISTRAC;AO DE PESSOAS Codigo: SA079 M1
Natureza:

( x ) Obrigatéria ( x ) Semestral () Anual () Modular
() Optativa
Pré-requisito: X Co-requisito: X Modalidade: ( x ) Totalmente Presencial () Totalmente EAD ( )
g ' d ' Parcialmente EAD: *CH
CH Total: 60h
CH Semanal: 4h
Préatica como
Componente
Curricular Laboratorio s - _ Orientada (OR): |Préatica Especifica  Estagio de Formacao
(PCC):x Padrdo (PD): x |(LB): x Campo (CP): sim | Estagio (ES): x sim (PE): x Pedagogica (EFP):x
Atividade

Curricular de
Extensdo (ACE):x

Indicar a carga hordria semestral (em PD-LB-CP-ES-OR-PE-EFP-EXT-PCC)

*indicar a carga horaria que sera a distancia.




EMENTA

Organizacdo do Empreendimento Empresarial. Estrutura Organizacional. Plano de Cargos e Carreira. Remuneragdo. Dimensionamento do Quadro de
Pessoal. Recrutamento e Selecdo. Avaliacdo de Desempenho. Treinamento e Desenvolvimento de Pessoal. Tendéncias para a Gestdo de Pessoas.

Observacdo: A presente disciplina visa proporcionar aos alunos a vivéncia de uma situagdo pratica, por meio da anélise sistémica da dindmica e do modelo
de gestdo de uma empresa. Ela permite a visdo integrada e sistémica de todos os elementos de sua gestdo. Envolvera, também, um processo diagndéstico e a
proposicdo de solugédo para problemas reais. Embora o foco seja sobre a gestdo de pessoas, esta ndo faz sentido se ndo for compreendida de modo
conectado e interativo com outras atividades de gestdo da empresa, e, principalmente, com os objetivos e resultados da organizacao. A metodologia
adotada é baseada nos critérios e analise diagndstica utilizados, de forma real, pela Prémio Nacional da Qualidade (FNQ, 2009) e no MEG — Modelo de
Exceléncia em Gestéo.

Trata-se de um modelo sisttémico que aborda varias atividades e componentes da gestdo das empresas, como veremos. Todos esses aspectos serdo
abordados, uma vez que estdo integrados, mas serdo enfatizados os seguintes aspectos (ligados a administracao de pessoas): lideranca, gestdo de
pessoas/recursos humanos e maturidade da gestéo.



PROGRAMA

o

Definicdo da empresa que serd estudada e para quem serd realizado um diagndstico e propostas de melhorias

0 Levantamento de informacdes sobre a empresa e setor.

0 Mapa da organizacdo e seu ambiente.

o Diagnostico global: nivel de maturidade da gestdo. Foco em aspectos de gestdo de pessoas e lideranga (entre outros).

0 Plano de investigagdo. Foco em aspectos de gestdo de pessoas e lideranca (entre outros).

o

Avaliacdo das préaticas de gestdo e resultados da organizagéo

0 Plano de Melhorias. Foco em aspectos de gestdo de pessoas e lideranga (entre outros).

O programa detalhado, aula a aula, é apresentado mais abaixo.

OBJETIVO GERAL

Capacitar os alunos a desenvolverem um Projeto Integrado os Subsistemas de Recursos Humanos, utilizando técnicas e conceitos apropriados a um caso
pratico e ainda estudar as tendéncias para a Gestao de Pessoas.



A presente disciplina visa proporcionar aos alunos a vivéncia de uma situacédo pratica, por meio da analise sistémica da dindmica e do modelo de gestao de
uma empresa. Ela permite a visdo integrada e sistémica de todos os elementos de sua gestdo. Envolverd, também, um processo diagndstico e a proposicao
de solucdo para problemas reais. Embora o foco seja sobre a gestdo de pessoas, esta ndo faz sentido se ndo for compreendida de modo conectado e
interativo com outras atividades de gestdo da empresa, e, principalmente, com os objetivos e resultados da organizacdo. A metodologia adotada é baseada
nos critérios e analise diagnostica utilizados, de forma real, pela Prémio Nacional da Qualidade (FNQ, 2009) e no MEG — Modelo de Exceléncia em
Gestéo.

Trata-se de um modelo sistémico que aborda vérias atividades e componentes da gestdo das empresas, como veremos. Todos esses aspectos serao
abordados, uma vez que estdo integrados, mas serdo enfatizados os seguintes aspectos (ligados a administracdo de pessoas): lideranca, gestdo de
pessoas/recursos humanos e maturidade da gestéo.

OBJETIVO ESPECIFICO

o Levantar informacdes do ambiente interno e externo da organizacao estudada/escolhida,

» Realizar analise do nivel de maturidade da gestdo da empresa.

« Identificar pontos criticos e que podem requerer a¢cdes de melhoria. Foco em aspectos de gestao de pessoas e lideranca (entre outros).

« Realizar coleta complementar de informaces e anélise dos pontos criticos identificados e identificar nexo com resultados organizacionais.
e Analisar os dados e informac6es complementares, elaborando possiveis acdes de melhoria.

e Propor a¢des de melhoria.

o Enumerar as implicagcOes para gestao de pessoas.




PROCEDIMENTOS DIDATICOS

- Os encontros serdo presenciais (conforme programa detalhado a seguir), ao longo de quinze semanas.

Com base no modelo apresentado em sala (ver a seguir programacéo detalhada), os alunos irdo analisar uma empresa, explorando os contetdos dos
relatorios previstos.

- Os participantes levantardo as informacGes requeridas sobre a empresa escolhida.

- Nos encontros serdo realizados: informaces e orientac6es sobre o trabalho, apresentacfes dos andamentos e feedback.
- As reunides de orientacdo serdo grupo a grupo, e previamente agendadas.

- Serdo realizadas atividades apresentadas pelo professor (conforme material e roteiro previamente disponibilizados).

Havera uma video aula explicativa sobre os objetivos e dindmica do curso. Ela podera ser vista na primeira aula presencial ou quando os alunos e alunas
precisarem tirar as suas duvidas.



FORMAS DE AVALIACAO

o Apresentacdes e participacdes nas reunides de orienta¢do grupo a grupo 10%

e Prova bimestral 20%

o Apresentacdo final 20%

« Relatdrio completo entregue ao final do curso em forma digital, na Ultima aula (com todas as etapas completas e detalhadas conforme o material
disponibilizado pelo professor) 50%

« Observacdo: nas apresentacdes espera-se a participacdo de todos os integrantes do grupo, que devera ter no maximo cinco integrantes

PROGRAMACAO DETALHADA DO CURSO (AULA A AULA)

Aula Data Atividades ngervagoes, recursos, materiais
didaticos

Apresentacdo sobre o curso e metodologia, divisdo dos grupos.

1 5/09 Definicdo das empresas. Modelo diagnostico e analitico
utilizado. ImplicacGes para gestdo de pessoas.
ReuniBes/orientacdes e apresentacdes sobre Relatdrio 1 (grupo a
grupo agendado). Definir empresa, uma primeira visdo geral, e

2 12/09 . L R o
trazer davidas sobre o relatorio 1, trazer primeiras informagoes
sobre o relatorio 1

Material da metodologia apresentada,
slides e video introdutério

Material da metodologia apresentada
(atividades e relatérios a serem
desenvolvidos, bem como estrutura)

Material da metodologia apresentada

3 19/09 Rriur:)ic";ese/g;iaegé?gﬁes e apresentacOes sobre Relatorio 1 (grupo a (atividades e relatérios a serem
grupo ag desenvolvidos, bem como estrutura)
Reunides/orientacdes e apresentacbes sobre Relatorio 2 (grupo a M?‘e.“a' da metodol_ogla apresentada
4 26/09 (atividades e relatorios a serem

grupo agendado) (apenas resultados) desenvolvidos, bem como estrutura)



10

11

12

13

14

EXAME

3/10

10/10

17/10
24/10

31/10

7/11

14/11

21/11

28/11

05/12

12/12

ReuniBes/orientacdes e apresentacdes sobre Relatorio 2 (grupo a
grupo agendado)

ReuniBes/orientacdes e apresentacdes sobre Relatorio 3 (grupo a
grupo agendado)

ReuniBes/orientacdes e apresentacdes sobre Relatorio 3 (grupo a
grupo agendado)
Prova bimestral

Reunides/orientacdes e apresentacbes sobre Relatorio 4 (grupo a
grupo agendado)
Reunides/orientacdes e apresentacbes sobre Relatorio 4 (grupo a
grupo agendado)

Reunides/orientacdes e apresentacbes sobre Relatério 5 (grupo a
grupo agendado)

Relatorio 4
Reunides/orientacdes e apresentacbes sobre Relatério 5 (grupo a
grupo agendado)

Relatorio 5
Semana reservada para levantamentos de campo trabalho final e
implicacOes gestdo de pessoas

Apresentacéo final para a classe, e entrega relatdrio final

Exame final

Material da metodologia apresentada
(atividades e relatorios a serem
desenvolvidos, bem como estrutura)
Material da metodologia apresentada
(atividades e relatorios a serem
desenvolvidos, bem como estrutura)

Material da metodologia apresentada

Material da metodologia apresentada
(atividades e relatérios a serem
desenvolvidos, bem como estrutura)
Material da metodologia apresentada
(atividades e relatorios a serem
desenvolvidos, bem como estrutura)

Material da metodologia apresentada

Material da metodologia apresentada
(atividades e relatorios a serem
desenvolvidos, bem como estrutura)

Material da metodologia apresentada

A apresentacdo devera destacar o plano
de melhorias e implicacOes para a area
de gestdo de pessoas
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