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EMENTA:

Estratéegias e métodos do monitoramento da informagdo. Estudo das organizacdes e dos
mecanismos nacionais e internacionais para o controle e monitoramento da producdo e
disponibilidade de informacgdes e documentos.

Programa (itens de cada unidade didatica)

1. Entendendo monitoramento da informac&o

1.1 Historico

1.2 Conceituacéo

1.3 Contextualizagdo ao profissional da informacéo
1.4 Inteligéncia competitiva

1.5 Gestéo do conhecimento

1.6 Transferéncia da informacgdo

2. Planejando monitoramento da informag&o

2.1 A questdo da estratégia

2.2 Necessidades de ambiente

2.1.1 Caracteristicas organizacionais (estrutura)
2.1.2 Caracteristicas do quadro de colaboradores

3. Utilizando monitoramento da informacgao
3.1 Estudos de casos de iniciativas nacionais e estrangeiras

4. Monitoramento da informacdo a brasileira

4.1 Identificac&o da linha politica na ado¢&o de um programa governamental de monitoramento da
informagéo

4.2 Perspectivas

Objetivos (competéncias do aluno):

= Discutir os conceitos associados ao entendimento do processo de monitoramento da
informacdo, destacando a extensdo de cada termo utilizado no contexto deste
processo

* Conhecer as restrigbes necessarias para implementagdo de um programa de
monitoramento numa organizagdo



* Familiarizaggdo com a linguagem utilizada para relatar e avaliar programas
institucionalizados de monitoramento da informacéo

= Destacar as diferencas entre programas de monitoramento da informacdo, em termos
de motivagao

Procedimentos didaticos:

= aulas expositivas;
* |eitura e compreensao de textos
* estudos de casos

Formas de avaliagao:
e Prova

e Seminarios

e Trabalho em grupo
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