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PLANO DE ENSINO
Ficha n® 2

Disciplina: Consuitoria em informagéo

Codigo: HBO77

Departamento minisirante: Ciencia e Gestdo da Informacdo
Curso: Gestao da informagao

Valido para o ano de: 4499 (M )1°semestre (X 2° semestre

Carga horaria semanal: 04 horas Creditos: 04
Aulas: 60 tedricas 00 praticas 00 estagio Totai: 60 horas
Turma(s): Horario(s):

Local:

Professor responsavel:

Pré-requisitos: ndo tem
Co-requisitos: ndo tem

EMENTA:

Principios, estrategias e atividades de consuitoria em informacao.

Programa (itens de cada unidade didaticaj:

1 Consuitoria
1.1 Definigoes

2 Consuitoria em Informacgao
2.1 O papei

2.2 A importancia

2.3 A fungao

3 Diagnostico de Mercado

3.1 Identificacao de Segmentos e potencial de mercado de informagao (mercado aivo,
posicionamento e previsao de demanda

3.2 A organizagao e impiementacao de programas/projetos de marketing

4 O profissional de informagao como consultor

4.1 Atividades free lancer

4.2 Parcenas e terceirizagao

4.3 Information brokerage (intermediacao de Informacao)

5 Marketing de Consuitoria
5.1 Tipos de consuitoria: internas e extemas
5.2 Tecnicas, metas, premissas e habilidades do consultor
5.3 Contratagcao de consuitoria:
projetos, contratos e custos

Objetivos (competéncias do aiuno):

= Apresentar a evolugdo do conceito de consultoria

= |dentificar e caracterizar o consuitor

= (Caracterizar as areas de atuacao

= Caracterizar as alternativas de atuagao

= Oferecer subsidios e desenvoiver as habiiidades necessarios para o consuitor



Procedimentos didaticos:

Aulas expositivas;

Leitura e discussao de textos;
Estudo de casos;

Exercicios praticos;
Seminarios;

Trabalhos em grupo
Palestras

Entrevistas com consuitores;

Formas de avaliagao:

Provas

Atividades praticas
Participacao
Assiduidade
Pontualidade
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