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PROGRAMA

EMENTA:
Aplicagdo, em unidades e servigos de informagdo, dos conhecimentos tedricos e praticos adquiridos
nas diversas disciplinas do curso.

PROGRAMA

1. Diagnostico da institui¢ao.

2. Gestdo nas unidades de informagao.

3. Usuario/cliente de servigos e produtos informacionais.
4. Produtos e servigos de informagao.

5. Gestao de recursos informacionais.

. Identificar e descrever o processo organizacional da institui¢ao.

. Analisar o processo de planejamento, mercado/clientes, marketing, recursos humanos e
materiais nas unidades de informagao.

Estudar e analisar atitudes e comportamento das pessoas e grupos frente a busca da informagao.
Identificar tipos, estruturas e aspectos gerenciais de servigos e produtos de informagdo centrados
no usuario/cliente.

5. Propor e realizar tratamento informacional.

6. Aplicar tecnologias no acesso e uso da informagao.

7. Avaliar recursos informacionais.
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PROCEDIMENTOS DIDATICOS

Realizagio de seminarios. Orientagdo na confecgdo dos diagnosticos, no desenvolvimento dos
produtos ou servios e dos relatorios. Supervisdo e/ou orientagdo das tarefas desenvolvidas na
institui¢do alvo do estagio.

AVALIACAO

- Diagnostico.

- Desenvolvimento e aplicagdo de um produto ou servigo de informagdo.
- Seminarios.

- Relatorio.

- Avaliagdo do orientador.
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