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Ementa

aprendizagem.

Dimensdes cognitivas, emocionais e situacionais do uso da informagdo no processo de

Objetivos 1) Definir conceitos relacionados a aprendizagem dentro das organizagoes.

2) Proporcionar uma visdo ampla do processo de aprendizagem organizacional.

desenvolvimento de competencias.
4) Demonstrar os aspectos cognitivos, emocionais e situacionais do uso
informag@o no processo de aprendizagem.

3) Caracterizar os processos de aprendizagem como base para aquisi¢do e

5) Demonstrar o papel da aprendizagem organizacional na gestao do conhecimento.

da

Puablico Alvo Alunos do Curso de Graduagdo em Gestdo da Informagao (8° semestre)

PROGRAMA

a)

b)

c)

d)
e)
f)

)

Introducio (04 horas) - Conceitos Introdutorios: Organizagao; Aprendizagem,
Aprendizagem Organizacional, Competéncia; Gestdao do Conhecimento; Processo de
aprendizagem organizacional; base de conhecimento organizacional.

Processo de Aprendizagem Organizacional (08 horas): Definigao de metas; identificag@o
de necessidades; aquisigio de conhecimento; desenvolvimento de conhecimento,
disseminacdo de conhecimento; utilizagio de conhecimento; retengao do conhecimento;
avaliagdo/mensurag¢do do conhecimento.

Compreendendo organizagdes como sistemas de aprendizagem (08 horas): definir
sistemas de aprendizagem e como esses sistemas se desenvolvem e se interelacionam nas
organizagoes. ;

Dimensdes cognitivas do uso da informagio nos processos de aprendizagem (04 horas)

Dimensdes emocionais do uso da informacio nos processos de aprendizagem (06 horas)
Dimensdes situacionais do uso da informacio nos processos de aprendizagem (08
horas)

A aprendizagem organizacional como base para a gestiio do conhecimento (04 horas): .

Obs.: as demais aulas sdo reservadas para provas.

METODOLOGIA

Explanagio pelo professor, do tema compreendido no programa, através de aulas expositivo-

dialogadas, leitura de textos selecionados com orientagao e acompanhamento do professor,
atividades em grupo e individuais, estudo de casos, exercicios e provas de avaliagéo.

AVALIACAO
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eitao da disciplina sera feita por uma prova (P), Trabalho individual: Processo de
aprendizagem organizacional (T1); trabalho em duplas: A Gestdo da Informag@o no processo de
aprendizagem' organizacional (T2); trabalho em grupo (trios): Ferramentas de colaboragao como
elementos de aprendizagem organizacional (T3). As provas e os trabalhos valem de 0 a 100 (cem)
pontos. Desta forma, o calculo do conceito final esta apresentado a seguir:
. P+T1+T2+T3

Média = 4
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