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EMENTA:
Uso de aplicativos e técnicas de gestdao em unidades de informacéo.

OBJETIVOS

Desenvolver estudos sobre os elementos de gestdo utilizados nas organizagdes bem como as
ferramentas que possibilitam agilidade, agregagdo de valor e eficiéncia operacional, visando
proporcionar aos alunos a aquisicdo de conhecimentos que |he possibilitem desenvolver e
gerenciar projetos na area de Gestdo da Informagao.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Conhecer os principais conceitos de Planejamento Empresarial.
e Conhecer os principios da Gestdo Empresarial e do Gerenciamento de Projetos.
e Conhecer quem € e como atua o Gerente de Projetos.
¢ Conhecer como funciona a Gestdo de:
o Escopo de um Projeto.
Cronograma de um Projeto.
Riscos de um Projeto.
Custos de um Projeto.
Qualidade de um Projeto.
Recursos Humanos de um Projeto.
Suprimentos e
Contratos de um Projeto.
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PROGRAMA:

Apresentacgo da disciplina. Introdugdo a Gestao de Unidades de Informacéo.
Planejamento Empresarial

Gestéo Empresarial, Gestéo da Informacao e a Visdo Sistémica Empresarial.
Conceitos de Gerenciamento de Projetos.

O Gerente do Projeto.

Elementos e Ferramentas para a Gestao de:

Escopo.

Cronograma.

Riscos

Custos.

Qualidade.

Recursos Humanos.

Suprimentos e

Contratos.
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METODOLOGIA

Baseada em aulas expositivas interativas para troca de conhecimentos entre os pares.

Uso do laboratério de informatica para pesquisa e desenvolvimento de projeto.

Propondo atualizar os conhecimentos ja adquiridos e transforma-los de uso pratico ocasionando
mudancgas na formagéo profissional de gestores da informacao.

O conteudo programatico é atual e faz uso dos novos conceitos a luz das atuais pesquisas
praticas no setor pela comunidade cientifica; trazidos em carater informativo, estimulando a
participagéo, analise e auto-aprimoramento.

Pretende-se, assim, que o curso assuma um carater tedérico-pratico, com projetos e estudos de
casos que mostrem a situacdo efetiva de aplicagdo de conceitos e técnicas ao uso das
ferramentas para oferecer servigos de informacgao.

MATERIAL DE APOIO

O material de apoio para o estudo individual constara de exercicios, atividades e textos
complementares combinados com outros recursos multimeios (reportagens de jornais, artigos,
Internet, TV, video, etc.), de forma que favoreca as diferengas individuais e condi¢gdes espaco-
temporal do aluno.

Indicagéo de texto para estimular o aluno a pesquisar e a ler, interpretar e correlacionar com a
teoria da disciplina incluindo livros especificos, artigos publicados em revistas técnico-cientificas e
anais de congressos, além de estudos de casos e artigos disponiveis nas paginas da WEB.

RECURSOS

Serao utilizados como recursos de ensino: quadro-branco, retroprojetor e transparéncias, projetor
multimidia, computador, softwares especificos, conteudos disponiveis em paginas WEB,
ferramentas de comunicagdo na Intemet e outros que serdo agregados a especificidade de
conteudo, como softwares, diagramas, copias de projetos, etc.

AVALIACAO

Atividade Individual/grupo: nas aulas serao propostas atividades na forma de exercicios praticos
simulados ou investigacdo de situagbes reais (casos) que ilustrem os conceitos abordados e
discutidos em aula.
Estudos dirigidos com material atual da midia escrita (jornais e revistas) e Internet.
Havera um trabalho em equipe construido em sala que constara de um PLANO DE NEGOCIO E
UM PROJETO DE SISTEMA COM ACESSO A BANCO DE DADOS PARA UMA EMPRESA.
Durante o curso, o processo de avaliacao de aprendizagem considera os seguintes critérios:
1. obtengcdo de conhecimentos adquiridos individualmente pela participagéo, interesse e
freqléncia nas aulas — atividades individuais;
2. nas apresentacoes das atividades em grupo, se considera desenvolvimento e utilizagao
adequada dos recursos didaticos, qualidade dos recursos produzidos, criatividade na
correlacdo teoria com a pratica, desenvoltura, dominio do tema;
3. o tratamento do texto, nas atividades em grupo e individuais, devera seguir todas as
normas de ftrabalho cientifico e ter: coeréncia de objetivos com o tema solicitado;
desenvolvimento e discuss@o do tema; e indicativo de bibliografia (considerada atual —
ultimos 5 anos).
4. a avaliacao escrita sera pré-marcada, mas podera acontecer em qualquer encontro e
solicitara conhecimentos ja explicados anteriormente.
Observagéo: A postura do aluno no laboratério de informatica contara pontos na avaliagdo de
aprendizagem.
Durante as avaliagbes individuais: as conversas laterais, a “cola” (transferéncia de papeis, uso de
celulares ou outros instrumentos de pesquisa ndo autorizada) sera considerado como falta de
ética profissional, passivel de adverténcia e repreenséo, seguida de anulacédo parcial ou total da
prova.
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