PLANO DE ENSINO
Ficha n® 2

Disciplina: Sistemas de Informacao

Codigo: SIN098

Departamento ministrante: Ciéncia e Gestao da Informacéo
Curso: Gestao da Informagéo

Valido para o ano de: 2010 ( ) 1° semestre ( X) 2° semestre
Carga horéaria semanal: 08 horas-aula Créditos:

Aulas: 30 tedricas 30 praticas Total: 60 horas-aula
Turma(s): A Horario(s): 32 feira— 10:30 — 12.30

52 feira — 10:30 - 12.30

Pré-requisitos: ndo tem
Co-requisitos: ndo tem
Professor responsavel: Newton Corréa de Castilho Jr.

EMENTA:
Viséo sistémica da organizacéo. Tipos, aplicabilidade e gestao de sistemas de informagéo.

PROGRAMA:

1- Teoria dos Sistemas; Viséo sistémica;
2- Sistemas de Informagao: histérico, conceitos béasicos, elementos constituintes;
3- Modelagem de Sistemas: Visao funcional e de dados;
4- Tipos de Sistemas de Informagéo (Sl);
5- Sistemas de Produtividade Individual. Introducéo as planilhas eletrénicas;
A planilha Excel. Fungbes basicas. Tratamento de dados — tabela dindmica;
6- Sistemas de informacao empresariais.
a) Sistemas transacionais;
b) Sistemas de automacgéo de escritério;
c) Sistemas para trabalhadores do conhecimento;
d) Sistemas de informagéo gerenciais;
d) Sistemas de apoio a decisao;
f) Sistemas de informacéao executiva.
7- Comércio eletrénico: B2C; B2B; B2E. Portais
8- Tendéncias para Sl: Web 2.0
9- Tendéncias para Sl: Integragéo e Colaboracao
10- Administragao de Sl
11- Segurancga e controle nos Sl

OBJETIVOS:

GERAL:

O objetivo central da disciplina é desenvolver habilidades e conhecimentos sobre a aplicagéo e
administracdo de Sistemas de Informagdo em ambientes organizacionais. Enfase é colocada no
uso estratégico da informagéo em beneficio do negécio, para que os futuros Gestores da
Informacéao possam participar dos processos de tomada de decisao sobre o uso dos Sl nas
organizacdes em que atuarem.

ESPECIFICOS:
e Compreender os conceitos basicos e fungoes dos Sistemas de Informacéo;
e Caracterizar e elaborar um projeto para sua adogao:




> ldentificar o problema organizacional passivel de solu¢édo com apoio de um SI;

> Escolher o tipo de S| mais adequado e a melhor estratégia de desenvolvimento /
implantacéao;

> Definir critérios de avaliagdo, manutengéo e atualizagao.

PROCEDIMENTOS DIDATICOS:

e Aulas tedricas, videos e discussao de textos;

e Seminarios com aprofundamento de tdpicos e andlise de caso;
» Elaboragéo de projeto de aplicagéo conceitual, com supervisio;
¢ Aulas em laboratério de informatica.

FORMAS DE AVALIACAO:

e Prova;

¢ Elaboragéo de projeto de aplicacéo;

e Exercicios e andlise de pequenos casos;
e Apresentagdo de seminario.
BIBLIOGRAFIA BASICA:

LAUDON, K. LAUDON, J. Sistemas de Informacio Gerenciais, 72. Edicao, Sao Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2007

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALBERTIN, Alberto L. Comércio eletrdnico: modelo, aspectos e coontribuicdes de sua
aplicacdo. 52. ed. Sao Paulo: Ed. Atlas, 2004;

ALBERTIN, Alberto L. Administragio de informatica: fungdes e fatores critcos de sucesso.
42, ed. Sao Paulo: Ed. Atlas, 2002;

DAVENPORT, T. Putting the Enterprise into the Enterprise System. Harvard Business Review,
jul-ago 1998.

DINIZ, Eduardo, PORTO, Mauricio, CASTILHO, Newton.. Estado da arte dos portais corporativos
em bancos. In: Tecnologia da Informagéo, organizado por Alberto L. Albertin e Rosa M Moura.
Séo Paulo: Ed. Atlas, 2004. p 198.

FURLAN, José — Modelagem de Negécios — Arquivo em PDF disponivel no Moodle;
REZENDE, D. A. Planejamento de Sistemas de Informagio. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

TORRES, N. Manual de Planejamento de Informatica Empresarial. Sao Paulo: Makron books,
1994.
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