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DADOS DA FICHA 1

EMENTA:
Estudo critico de questdes relacionadas a sistemas de informacéo.

UNIDADES DIDATICAS
1 SISTEMAS DE INFORMACAO
1.1 Tipos de sistemas de informacao
1.2 Caracteristicas de sistemas de informacéo

2 SISTEMAS DE APOIO A DECISAO

2.1 Processo de decisdo

2.2 Modelos de decisao

2.3 Tomada de decisao e resolugao de problemas

3 Gestao do conhecimento e sistemas especializados de informacao
3.1 Sistemas de gestido do conhecimento

3.2 Visdo geral dos sistemas de gestdo do conhecimento

3.3 Tecnologia para apoiar a gestdo do conhecimento.

OBJETIVO GERAL

' Desenvolver habilidades de empregar sistemas de informag&o na resolugdo de problemas para
tomada de deciséo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar os tipos de sistemas de informago utilizados nas organizacdes;

Caracterizar problemas passiveis de serem resolvidos empregando sistemas de informagao;
Demonstrar como os sistemas especializados podem ajudar as organizacgdes e os individuos a
alcancar seus objetivos.
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PROCEDIMENTOS DIDATICOS
A disciplina sera desenvolvida mediante aulas’ expositivo-dialogadas: Atividades praticas;
Seminarios; Apresentacdo de problemas passiveis de serem resolvidos pelos alunos. Serio
utilizados os seguintes recursos: quadro, notebook e projetor multimidia, laboratério e material de
apoio.

FORMAS DE AVALIACAO
Uma prova escrita e individual a cada bimestre, valendo 100.
O sistema de aprovacdo sera a frequéncia minima, a média das provas e das atividades.

BIBLIOGRAFIA BASICA (3 TITULOS):

DE SORDI, J.O.; MEIRELES, M. Administragio de sistemas de informagdo: uma abordagem
interativa. Sao Paulo: Saraiva, 2010.

REZENDE, D.A ; ABREU, A F. Tecnologia da informacao: aplicada a sistemas de informacéo.
9.ed. S3o Paulo: Atlas, 2013.

STAIR, R.M.; REYNOLDS, G.W. Principios de sistema de informagédo. 9.ed. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR (2 TiTULOS):

VICO MANA, A. Administragdo de sistemas de informagido. Sao Paulo: Erica, 2004.
BATISTA, E.O. Sistemas de informacdo: o uso consciente da tecnologia para o gerenciamento.
Sé&o Paulo: Saraiva, 2004.
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