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DADOS DA FICHA 1

EMENTA: O conhecimento e as organizagdes. Conceito de gestao do conhecimento. Estudos
em gestao do conhecimento. Condigbes para a implantacdo de um programa de gestéo do
conhecimento e a avaliacéo dos seus resultados. Desdobramentos de um programa de gestdo
do conhecimento.

UNIDADES DIDATICAS
1 Conceitos e abordagens da gestao do conhecimento;
2 Fatores facilitadores e inibidores da criagédo do conhecimento organizacional:
3 Gestéo e capacitagéo para o conhecimento;
4 Praticas voltadas a gestdo do conhecimento;
S Projetos de gestdo do conhecimento.

OBJETIVO GERAL
Identificar as inter-relacbes entre gestéo da informacéo e gestao do conhecimento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Compreender as abordagens da gestdo do conhecimento e os seus desdobramentos tedricos e
praticos.

Entender como ocorre o processo de aprendizagem e a criagdo do conhecimento nas
organizagdes.

Identificar as praticas e/ou projetos de gestsio do conhecimento e suas relagbes teodricas.

PROCEDIMENTOS DIDATICOS

A disciplina sera desenvolvida mediante aulas expositivo-dialogadas; Atividades praticas;
Seminarios; Elaboragéo de projeto de gestdo do conhecimento pelos alunos, supervisionado pelo
professor. Serdo utilizados os seguintes recursos: quadro, notebook e projetor multimidia,
laboratério e material de apoio.
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FORMAS DE AVALIAGAO ‘
Uma prova escrita e individual a cada bimestre, valendo 100. Um trabalho em grupo, valendo 100.
O sistema de aprovacio sera a frequéncia minima, a média das provas e o trabalho.

BIBLIOGRAFIA BASICA (3 TiITULOS):

DAVENPORT, T.H.: PRUSAK, L. Conhecimento empresarial. 6.ed. Rio de Janeiro: Campus,
2002.

FIALHO, F. et al. Gestdo do conhecimento organizacional. Florianépolis: Ed. UFSC, 2010.
NONAKA, I.; TAKEUCHI, H. Criacdo de conhecimento na empresa. 2.ed. Rio de Janeiro:
Campus, 1997,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR (2 TiTULOS):

TERRA, J.C.C. Gestio do conhecimento: o grande desafio empresarial. 3.ed. Sdo Paulo:
Negocio, 2002.
| ALVARENGA NETO, R.C.D. Gestio do conhecimento em organizagées: proposta de
mapeamento conceitual integrativo. Sao Paulo: Saraiva, 2008.
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