PLANO DE ENSINO
Fichan® 2

Disciplina: Fluxos de informacgao

Codigo: SIN-151

Departamento ministrante: Ciéncia e Gestao da Informacgao
Curso: Gestao da Informacéo

Valido para o0 ano de: 2009 (x) 1° semestre () 2° semestre

Carga horaria semanal: 03 horas-aula _ Créditos: 03

Aulas: 45 tedricas Total: 45 horas-aula
1. Turma(s): A Horario(s): 62 feira — 07:30 — 10:30

Pré-requisitos: nao tem
Co-requisitos: nao tem
Nome do Professor responsavel: José Simao de Paula Pinto

EMENTA:

Identificacao, analise e descri¢cao de fluxos de informacao.

PROGRAMA:
1- Fluxos de informagéo
2- Estudo de fluxos de informagao e comunicagao
3- Modelagem e registro de fluxos de informagao

4- Modelagem de processo de negocios

OBJETIVOS:

GERAL:

» Compreender fluxos de informacao.

» Realizar a documentacao de fluxos de informagao.

» Conhecer a relacdo da informagdo com comunicagao, hierarquia e processos de negocios.

» Reconhecer a importancia dos fluxos de informagdo no ambiente organizacional e relaciona-

los com técnicas de gestao da informacgao.

SPECIFICOS:
>“Conhéc e

PROCEDIMENTOS DIDATICOS:

Exposicao Teorica, discussoes e atividades em sala

AVALIACAO:

Prova escrita individual e trabalho de pesquisa em grupo.

BIBLIOGRAFIA BASICA



OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Sistemas, Organizacao e Métodos: uma abordagem
gerencial. Sao Paulo: Atlas, 2006.

Chiavenato, ldalberto. Administragao nos novos tempos. Sao Paulo: Campus, 2005.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BARTOLOME, Fernando. Comunicagdo eficaz na empresa: como melhorar o fluxo de
informacdes para tomar decisdes corretas. Sao Paulo: Campus, 1999.

CHOO, C. W. A organizagao do conhecimento: como as organiza¢gées usam a informacao para
criar significado, construir conhecimento e tomar decisdes. Sdo Paulo: Editora Senac, 2003.

LARMAN, Craig. Utilizando UML e padroes: uma introdugao a analise e ao projeto orientados a
objetos. Porto ALegre: Bookman, 2007.

SILVA, Nelson Peres da. Analise e estruturas de sistemas de informagdo. Sao Paulo: Erica,
2006.

Textos selecionados.

ASSINATURAS:

Professor responsavel:

Prof. Dr. Edelvino Razzolini Filho
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Helena de Fatima Nunes Silva

Coordenador do Curso: =




