UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA

SETOR DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
Departamento de Ciéncia e Gestdo da Informagao

FICHA N° 2 (variavel)

Disciplina: Gestao de Conteudos | Cadigo: SIN178
Natureza: ( X ) obrigatoria () optativa Semestral ( X ) Anual ( ) Modular ( )
Pré-requisito: Nao ha Co-requisito: Nao ha

Modalidade: ( )Presencial ( )EaD (X)20% EaD

C.H. Semestral / Anual / Modular Total: 45 Horas

C.H. Semanal (Conforme Resolugéo 15/10-CEPE): 03
Padrao: 03 Laboratério: 00 Campo: 00 Estagio: 00 Orientagao: 00

EMENTA (Unidades Didaticas)

Aspectos conceituais do processo de gestao de contetdos, arquitetura, tecnologias e ciclo de vida
do conteudo de processos organizacionais.

PROGRAMA (itens de cada unidade didatica)

Parte | - Conceituagao
1. Aspectos conceituais de contetido entre questdes de informagao, comunicagao e linguagem
1.1. Entendimento de contelido na triade dado, informacéo, conhecimento
1.2. DiscussoOes sobre contetudo na historia
1.2.1. Da Industria cultural a Industria criativa (Economia criativa)
1.2.2. As tecnologias da Inteligéncia
1.2.3. Projetos e pensamentos precursores: Livre, Memex, Augment e Xanadu
1.3. Natureza do contetdo: analdgico e digital
1.4. Géneros discursivos
1.5. Texto, hipertexto, hipermidia e transmidia
1.6. Linguagens e representacgao de contetdos
2. Conceitos, métodos e técnicas para analise de conteudo
2.1. Andlise de Conteudo
2.2. Analise do Discurso
2.3. Semidtica
3. O processo de gesté@o de conteudo (Ciclo de vida do conteudo)
3.1. Criacdo, agregacgéo, personalizagéo, entrega e arquivamento de conteados
3.2. Workflow na gestédo de contetdo
3.3. Arquitetura da informag&o na gestéo de contetdo
3.4. Controle e automagao de conteudos e processos
3.5. Tecnologias e técnicas para gestao de conteudo
4. Aspectos sobre veiculagdo de contetdo
4.1. Suporte do contetdo: impresso, eletronico, multimidia, digital
4.2. Teoria da Informagao
4.3. Interacdo mediada por computador e Interatividade
5. Autoria de conteudo
5.1. Questdes sobre propriedade intelectual e direitos autorais
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5.2. Legislagao
5.3. Copyright versus copyleft

Parte Il — Pratica laboratorial
6. Estudos de casos
7. Estudo de dominio para gestdo de contetdos

Cronograma (com previsdo de reposicao de aulas):

03/08/15 — Conteudo e repertério pessoal; identidade cultural; Ensino/aprendizagem

10/08/15 — Gestdo de conteudos na pratica: estudo de caso sobre a criagao de um CMS
21/09/15 — Aspectos conceituais, histéricos e principios da gestao de conteudos

28/09/15 — Experiéncias com gestao de contetdo

05/10/15 — Abordagens para analise de contetdo: analise de conteudo versus analise de discurso
17/10/15 — (EaD) Reflexdes sobre contetdo na Sociedade da Informagao*

19/10/15 — Avaliagédo parcial da disciplina

23/10/15 — Divulgagao de edital com notas e frequéncia parciais

26/10/15 — Contetido como significado de um signo: contribuigdes da Semidtica e da Semiologia
07/11/15 — (EaD) Géneros e hipertexto / Linguagens de representagao”

09/11/15 — Seminario sobre temas 3.1, 3.2 e 3.3

16/11/15 — Seminario sobre temas 3.4, 3.5e 4

23/11/15 — Seminério sobre ECM, Marketing de contetido e estudos de caso

30/11/15 — Apresentagao de trabalhos sobre estudo de dominios para gestédo de conteudo
05/12/15 — (EaD) Autoria de conteudo*

07/12/15 — Avaliagao final da disciplina

14/12/15 — Divulgacgéo de edital com notas e frequéncias

21/12/15 — Exames finais da disciplina™*

* As atividades na modalidade EaD estdo previstas para ocorrer aos sabados, conforme orientagdes de reposicéo de
aulas da Resolugdo n° 43/15-CEPE, Art. 2°, paragrafo unico, item Il.

** O exame final ser4 realizado dentro do periodo flexibilizado pelo cronograma do Calendario Académico de Reposigéo,
Resolugéo n® 43/15-CEPE, Art. 9°.

OBJETIVO GERAL
Compreender a organizagéo de diferentes dominios do conhecimento, bem como os instrumentos

de apoio a sistematizagéo da informagao para a organizagao do conhecimento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Entender a gestdo de conteudos frente as técnicas de tratamento, armazenamento, analise,
disseminagéo e uso de informagao

« Conhecer técnicas de gestao de contetdo para avaliagao, gerenciamento € uso de
tecnologia de informacgao

« Aplicar conceitos de gestdo de conteudo para planejamento e gestao de informagoes para
negocios

« Desenvolver habilidades de gestéo de conteidos para resolver problemas de informagao
com flexibilidade e adaptabilidade

PROCEDIMENTOS DIDATICOS

A disciplina podera ser desenvolvida, de acordo com o topico, a partir de aulas expositivas; revisao

bibliografica; discussdes em grupo; atividades de pesquisa; preparagéo de documentos;

seminarios: atividades individuais e coletivas em sala de aula e no Laboratdrio de Informatica;

exercicios praticos, individuais e coletivos. Além disso, serdo desenvolvidas atividades de pesquisa
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a partir das quais os alunos serao estimulados a eleger problemas, hipoteses e objetos, que serao
trabalhados em projetos no decorrer do semestre e entregues como um dos trabalhos de
conclusao da disciplina.

ETAPA EaD (20%):

Parte das atividades da disciplina (20%) sera desenvolvida no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) — plataforma Moodle (ou outra indicada), conforme a descriminagdo abaixo:

* Moddulo 1 — Reflexdes sobre contetdo na Sociedade da Informacgao
Data prevista: 17/10/2015
Estratégias: leitura de texto-base; forum

* Modulo 2 — Géneros e hipertexto / Linguagens de representagéao
Data prevista: 07/11/2015
Estratégias: leitura de texto-base; questionario e glossario

* Médulo 3 — Autoria de conteudo
Data prevista: 05/12/2015
Estratégias: leitura de texto-base e férum

Nos dias previstos para atividades de EaD a frequéncia sera computada a partir da entrega das
atividades. A nao conclusdo das mesmas no prazo sera considerada falta.

FORMAS DE AVALIAGAO

Os critérios para avaliacdo da aprendizagem envolverdo a participagdo ativa nas atividades
propostas; a posicdo critica em relagdo as leituras e debates; o envolvimento no processo de
ensino-aprendizagem; a evolucao do aprendizado ao longo da disciplina; e o desenvolvimento de
habilidades e competéncia em relagao ao tema abordado. O calculo da média final sera feito a
partir da média aritmética das pontuagdes recebidas nas atividades (A), no trabalho final (T) e em
uma auto-avaliagao (P), cada qual sendo calculada de 0 a 100 (cem) pontos.

Conceito = (A1 + A2 + ... An)/n) + T + P, sendo n o numero de atividades

Para aprovagao na disciplina é preciso, antes da avaliagao final, obter no minimo 70 pontos e 75%
de frequéncia. Apds a final a pontuagdo minima exigida é 50 e 75% de frequéncia.

BIBLIOGRAFIA BASICA (3 TITULOS):
BARDIN, L.. Analise de conteudo. Sao Paulo: Edigbes 70, 2011.

LAPA, E.. Gestdo de contelido como apoio a gestao do conhecimento. Rio de Janeiro: Brasport,
2004.

SANTOS, M. L. B.: FRANCO, C. E.; TERRA, J. C. C. Gestio de contetido 360: integrando
negocios e tecnologia. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR (2 TITULOS):

MOREIRO GONZALEZ, J. A.. El contenido de los documentos textuales: su analisis y
representacion mediante el lenguaje natural. Gijon: Trea, 2004.

SCHWINGEL, C.. Midias digitais: produgao de contetidos para web. Sdo Paulo: Paulinas, 2012.
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