MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
SETOR DE CIENCIAS SOCtAIS APLICADAS

Disciplina: GESTAO DE NEGOCIOS Caddigo: SIN 181

Valido para: 2015 () 1° Semestre (X) 2° Semestre  Anual ( ) Modular ( )

Ofertada para o curso: GESTAO DA INFORMAGAO

Natureza: ( X ) obrigatéria ( ) optativa

Modalidade: (X) Presencial ( JEaD (X) 20% EaD

Pré-requisito: Nenhum

Co-requisito: Nenhum

C.H. Semestral/Anual/Modular Total: 60 horas

C.H. Semanal (Conforme Resolugao 15/10-CEPE):
Padrio (Teérica): 04 Laboratorio (pratica): 00 Campo: 00 Estdgio: 00 Orientag¢io: 00

EMENTA

Estudo das técnicas de identificagdo e aproveitamento de oportunidades e gerenciamento dos
recursos necessarios ao negocio, utilizando metodologias que priorizem a criatividade e a
aprendizagem proativa. Geréncia em produtos e servigos de informagao.

UNIDADES DIDATICAS

. Introducdo: Conceitos Introdutorios — Metaforas Organizacionais. Administragdo. Conceito
e Objeto de Estudo. Empresa e Empreendimento. Evolugdo Histérica da Administragao. As
Empresas e o Desenvolvimento Organizacional.

. Tipos de Organizagdo: Atividades da Organizagdo. Variaveis Basicas da Administragao.
Organizagdo Formal — Centralizagéo e Descentralizagdo. Empreendedorismo.

. Aspectos da Gestdo de Negdcios: Gestdo de Pessoas. Gestdo de Servigos. Gestao
Tributaria. Gestdo Financeira. Gestdo de Processos. Fontes de Informacgao para Negocios.

Planos de Negodcios: Orientagcdes para Construgdo de Planos de Negocios. Planos de
Negdcios para Produtos Informacionais. Orientagdes Individuais para os Grupos.

OBS: 04 horas reservadas para as provas avaliativas.

OBJETIVOS

GERAL
Demonstrar aos alunos a importancia do adequado gerenciamento dos negocios, identificando os

produtos e servigos de informag&o existentes no ambito dos negocios.
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ESPECIFICOS
- Conhecer os principais conceitos de Administracdo e gerenciamento — - Conhecer como

ocorreram as mudangas nos processos gerenciais, pela analise evolutiva das chamadas
“Abordagens da Administragdo”. — Conhecer como funciona a nova empresa — a empresa do
século XXI.

- Conhecer e aplicar Gestao de Unidades de Informacgéo.

- Conhecer e aplicar os métodos dos Sistemas de Informagdes Gerenciais — SIGs.

JUSTIFICATIVA PARA OFERTA PARCIALMENTE A DISTANCIA

Justifica-se pelo exposto na Portaria n® 4.059, do Ministério da Educagao, de 10 de dezembro de
2004, que trata da oferta de disciplinas integrantes do curriculo dos cursos superiores
reconhecidos na modalidade semipresencial;

Justifica-se pelo exposto na Resolugao n° 83/08-CEPE, de 12 de dezembro de 2008, que aprova
as normas basicas da atividade académica dos Cursos de Graduagcdo na modalidade de
Educacgao a Distancia da Universidade Federal do Parana;

Justifica-se pelo exposto na Resolugédo n° 72/10-CEPE, que regulamenta a oferta de disciplinas
na modalidade a distancia nos cursos de graduagdo e educagdo profissional e tecnoldgica
presenciais da Universidade Federal do Parana;

A oferta da disciplina parcialmente a distancia justifica-se, tambem, pelas caracteristicas do
contetido o qual permite a inser¢do de metodologias de ensino nao presencial. Além disso, a
propria caracteristica do curso de Gestdao da Informacdo pressupbe que os alunos sejam
capacitados ao uso de modernas tecnologias de Gestao do Conhecimento. Ou seja, justifica-se a
oferta pela possibilidade de proporcionar aos alunos a utilizagdo de novas ferramentas de Gestéao
do Conhecimento, entre outros aspectos.

PROCEDIMENTOS DIDATICOS

Aulas, teodrico praticas, expositivo dialogadas onde o professor expbe o tema do programa e
discute com os alunos, leitura de textos selecionados com orientacdo e acompanhamento do
professor, exercicios e atividades em grupo e individuais, estudos de casos, preparacao de
seminarios para apresentacéo em sala de aula, e provas de avaliagao.

Serdo utilizados como recursos: Quadro de giz, notebook, projetor multimidia, Sala no Ambiente
Virtual de Aprendizagem — AVA, que suporta a disciplina, estudos de casos dirigidos. Para as
aulas nao presenciais 0 material didatico sera elaborado observando utilizagdo de linguagem
dialogica, apresentacdo e formato proprios para o ensino a distancia. Como suporte ao ensino
sera utilizada a infraestrutura da UFPR como, por exemplo, Servidor, Laboratérios e o proprio
Ambiente Virtual de Aprendizagem. Em atendimento a Resolugao 72/10-CEPE, serao observados
0s seguintes aspectos:

a) sistema de comunicagdo — além do préprio AVA, serdo utilizados os Editais fisicos do Curso, a
pagina do curso disponivel na Rede Social (Facebook), correios eletronicos trocados entre
coordenacgao e alunos e professor e alunos;

b) modelo de tutoria a distancia e presencial — a tutoria sera realizada pelo professor e, quando
existir, pelos alunos do programa de Monitoria;

c) material didatico especifico - o material didatico sera elaborado observando utilizagao de
linguagem dialdgica, apresentagéo e formato préprios para o ensino a distancia (Guia Didatico);

d) infraestrutura de suporte tecnolégico, cientifico e instrumental a disciplina — o curso conta com
Ambiente Virtual de Aprendizagem especifico, proprio do curso, suportado em Provedor instalado
no espaco fisico do Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas;
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e) previsao de periodo de ambientag&o dos recursos tecnoldgicos a serem utilizados pelos
discentes: - os alunos recebem capacitagdo no Ambiente de Aprendizagem Virtual no primeiro
semestre do Curso e, portanto, ndo ha necessidade de ambientagdo por ocasido da oferta da
disciplina, embora o professor se coloque a disposi¢ao daqueles alunos que tenham alguma
dificuldade para o uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem.

As avaliagbes serdo sempre presenciais.

RECURSOS
Serao utilizados como recursos: quadro-de-giz, multimidia, sala virtual no ambiente MOODLE, estudos

de casos dirigidos.

AVALIACAO

Duas provas (P1, P2) valendo 100 (cem) pontos cada uma; trabalho e participagao valendo 100 pontos
no total (T).

Composicdo da nota para o 1° Bimestre: Prova 5,0; Trabalhos 3,0, Plano 2,0.

Composicdo da nota para o 2° Bimestre: Prova 4,0; Plano de Negécios 5,0; trabalhos 1,0.

OBS: os trabalhos no decorrer das aulas serdo elaborados de forma individual ou em grupos com a
finalidade de avaliar os conhecimentos adquiridos pelos alunos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

RAZZOLINI FILHO, E. Empreendedorismo: dicas e planos de negécios para o século XXI. Curitiba:
Editora IBPEX, 2010.

TACHIZAWA, T.. CRUZ JR, J. B.; ROCHA, A. O. Gestdo de negocios: visbes e dimensoes
empresariais da organizagé@o. Sao Paulo: Atlas, 2006.

WILDAUER, E. W. Plano de negdcios: elementos constitutivos e processos de elaboragdo. Curitiba:
Editora IBPEX, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BETHLEN, A. S. Gestio de negécios — uma abordagem brasileira. Rio de Janeiro: Campus, 2010.
RAZZOLINI FILHO, E. Dicionario de Administragio de A a Z. 2 ed. Curitiba, Jurua, 2005.
ROBBINS, S. P. Administragido, mudancas e perspectivas. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

Serao indicados artigos e outros textos que serdo informados aos alunos ao longo do semestre.
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