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UFPR

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA

INFORMACAO N¢ 2/2018/UFPR/R/SA/DECIGI

PLANO DE ENSINO DA DISCIPLINA

(FICHA N° 2)
Disciplina: INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL Cddigo: SIN 205
Valido para: 2017 () 12 Semestre (X) 22 Semestre Anual ( ) Modular ( )
Ofertada para o curso: GESTAO DA INFORMACAO
Natureza: ( X ) obrigatdria ( ) optativa
Modalidade: ( ) Presencial ( ) EaD (X) 20% EaD

Pré-requisito: ndo ha

Co-requisito: ndo ha

C.H. Total: 45 horas
DADOS

DA C.H. Semanal (Conforme Resolucdo 15/10-CEPE):
FICHA | Padrio (Tedrica): 03 Laboratério (Pratica): 00 Campo: 00  Estagio: 00
1 Orientacdo: 00

EMENTA

A Inteligéncia Organizacional sob o enfoque cognitivo, voltada para a compreensao
da complexidade, solucao de problemas e tomada de decisao. Elementos
tedricos, componentes, modelos conceituais e praticas de Inteligéncia
Organizacional.

JUSTIFICATIVA PARA OFERTA PARCIALMENTE A DISTANCIA

Justifica-se pelo exposto na Portaria n? 4.059, do Ministério da Educacao, de 10 de
dezembro de 2004, que trata da oferta de disciplinas integrantes do curriculo dos cursos
superiores reconhecidos na modalidade semipresencial; pelo exposto na Resolucao n?
83/08-CEPE, de 12 de dezembro de 2008, que aprova as normas basicas da atividade
académica dos Cursos de Graduacao na modalidade de Educacdo a Distancia da
Universidade Federal do Parand; pelo exposto na Resolucao n° 72/10-CEPE, que
regulamenta a oferta de disciplinas na modalidade a distancia nos cursos de graduacao e
educacao profissional e tecnolégica presenciais da Universidade Federal do Parang;

A oferta da disciplina parcialmente a distancia permite a insercdo de metodologias de
ensino nao presencial pelas caracteristicas do conteudo. Possibilita flexibilizacao do tempo
das aulas, disponibilizando espacos fisicos para outras atividades, maior autonomia no
processo de aprendizagem do aluno, maior interacao dos alunos e professores com outros
recursos mediaticos etc.

Além disso, a prépria caracteristica do curso de Gestao da Informacdo pressupde que os
alunos sejam capacitados ao uso de modernas tecnologias de Gestao do Conhecimento.

UNIDADES DIDATICAS




. Inteligéncia e Organizagao

. Abordagens Ontolégicas e Epistemoldgicas para a inteligéncia nas organizacdes
. Ciéncia Cognitiva, Cognicao. Insumos e produtos: Informacéo e Conhecimento
. Planejamento Organizacional e a Inteligéncia Organizacional - 1.O.

. Iniciativas Isoladas - Inteligéncias: Competitiva, Empresarial - Bl, Analitica etc.

. Modelos mais referenciados: Matsuda e Choo

. Propostas de atualizacao e unificacao conceitual

. Relacionamentos conceituais entre a 10 e a Gestdo: dos dados e da meméria
organizacional, da informacao, do conhecimento e do aprendizado organizacional
9. Tecnologias Relevantes

10. Sugestdes para a implantacao: a IO na pratica

Obs.: 04 horas reservadas para as provas avaliativas

coNOUAWN -

OBJETIVOS

Geral

Capacitar os alunos a apoiar a implantacdo da estratégia informacional na organizacao,
monitorar sua execucao, analisar seus resultados e contribuir para sua evolucao,
proporcionando maior capacidade cognitiva e contribuindo para que melhores decisées
sejam tomadas pela organizacao.

Especificos

-Definir Inteligéncia Organizacional (I0) conceituando-a ontoldgica e epistemologicamente
-Empregar a Ciéncia Cognitiva para alinhar os esforcos de I0 com o curso de Gl

Conhecer a evolucao da aplicacao dos processos cognitivos na organizacao
Conhecer e aprender como empregar os modelos conceituais da IO
Identificar a relacao dos processos de I0 com a Gestao de Dados, da Informacao, do
Conhecimento e com os esforcos de Aprendizado e Memdéria Organizacionais

e Avaliar Tecnologias de Informacao e de Comunicagao relevantes para os processos de
10

e Explicar a aplicacao e implantacao de 10

PROCEDIMENTOS DIDATICOS

Aulas, tedrico praticas, expositivo dialogadas onde o professor expde o tema do programa
e discute com os alunos, leitura de textos selecionados com orientacao e
acompanhamento do professor, exercicios e atividades em grupo e individuais, estudos de
casos, preparacao de semindrios para apresentacao em sala de aula, e provas de
avaliacao.

Serdo utilizados como recursos: Quadro-de-giz, Multimidia, Sala virtual no ambiente
MOODLE, estudos de casos dirigidos.

ATIVIDADES NAO PRESENCIAIS

1. Sistema de Comunicacao: serd utilizada sala virtual no AVA-MOODLE do DECIGI, além
de contatos via correio eletronico, pagina do curso no Facebook, editais do Curso e do
Departamento e outras ferramentas conforme o caso (destacando-se que os Editais
do Curso sao o meio de comunicacao Oficial);

2. Tutoria: As atividades no Moodle terao a supervisao do professor da disciplina, com
apoio de monitor do Programa de Iniciacdo a Docéncia (PID), se possivel, e de
estudante de pdés-graduacao em estagio docéncia, se existente. A tutoria prevé a
orientacdo no cumprimento das tarefas estabelecidas para cada estratégia,
verificacdo de prazos, resposta de dlvidas e identificacdo de necessidades e
problemas na conducao da disciplina.

3. Material didatico especifico: Cada médulo da disciplina terd disponivel, no Moodle,
materiais didaticos identificados como instrucées do médulo (pagina web interna ao
Moodle); apresentacdes (arquivos do tipo pdf com slides utilizados em sala de aula);
leitura (e-books ou arquivos do tipo PDF ou links para acesso a artigos em periédicos);
e videos (link para visualizacdao de material audiovisual em plataformas como
Youtube);

4. Infraestrutura de suporte tecnoldgico, cientifico e instrumental a disciplina: O Setor de
Ciéncias Sociais Aplicadas dispde de laboratério de Informatica para os estudantes
gue necessitarem de acesso a computador e a Internet. O mesmo fica no 1° andar
do edificio do Setor, no campus Jardim Botanico.

5. Periodo de ambientagao dos recursos tecnolégicos a serem utilizados pelos discentes:
na primeira semana de aulas os estudantes devem acessar o AVA-MOODLE para
realizar o processo de ambientacao, embora para esta disciplina especificamente,
ndo exista tal necessidade, uma vez que os alunos ja tiveram contato com as
ferramentas disponiveis; e,

6. Identificacdo do controle de frequéncia das atividades: para o controle de frequéncia
presencial o professor disponibiliza lista de assinatura de presencas. Nas atividades a




distancia a participacao e a frequéncia sao computadas por meio da postagem das
atividades programadas. Para aprovacado na disciplina é preciso, antes da avaliacdo
final, obter no minimo 70 pontos e 75% de frequéncia. Apds a final a pontuacao
minima exigida é 50 pontos e 75% de frequéncia.
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FORMAS DE AVALIACAO

Duas provas (P1, P2) valendo 100 (cem) pontos cada uma; e trabalhos valendo 100(cem)
pontos no total (T). Em cada bimestre serao realizados diversos trabalhos e uma prova. A
soma dos trabalhos e da prova serao divididos por “n”, multiplicados pelo peso atribuido a
cada uma das atividades programadas, compondo a nota do bimestre. Desta forma, o
célculo do conceito final estd apresentado a seguir:

Nota = (N° de féruns / N) x 0,10 + (N° de atividades / N) x 0,45 + (P1 + P2 /2) x 0,45
Serao considerados aprovados, por média, os alunos que atingirem nota média igual ou
superior a 70 (setenta) e frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento).
Para exame final aqueles que conseguirem média igual ou superior a 50 (cinquenta).
Obs.: Os trabalhos no decorrer das aulas serao elaborados de forma individual ou em
grupos com a finalidade de avaliar os conhecimentos adquiridos pelos alunos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHOO, C. W. A organizacao do conhecimento. Sao Paulo: Senac, 2003.

McGEE, J. ; PRUSAK, L. Gerenciamento Estratégico da Informacdo. Rio de Janeiro: Campus,
1994.

TARAPANOF, K. (Org.) Aprendizado Organizacional: fundamentos e abordagens
multidisciplinares. Vol. 1 Curitiba: IBPEX, 2011.

TARAPANOF, K. (Org.) Aprendizado Organizacional: contexto e propostas. Vol. 2 Curitiba:
IBPEX, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CHOO, C. W. Information management for the intelligent organization. 3a. ed. Medford:
Information Today, 2002. Disponivel no AVA-MOODLE-DECIGI.

CRUZ, Y. R.; DOMINGUES, E. G. La inteligéncia organizacional: necessario enfoque de la
gestién de Informacién y del conocimiento. Ciéncia da Informacéo, Brasilia, v. 36, n. 3, set.-
dez. 2007.

Serao indicados artigos e outros textos que serao informados aos alunos ao longo do
semestre.

Assinaturas:

Docente: Prof. Edelvino Razzolini Filho

Coordenacao do Curso: Prof. Dr. Rodrigo Eduardo Botelho-Francisco

Chefe de Departamento: Profa. Sandra de Fatima Santos

Curitiba, 01 de fevereiro de 2018.
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sl f_ﬁ DO MAGISTERIO SUPERIOR, em 01/02/2018, as 15:12, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei

assinatura

| eletrbnica 11.419/2006.

- eil Documento assinado eletronicamente por SANDRA DE FATIMA SANTOS, CHEF DEPTO
i lj_:?ﬂ CIENC E GESTAO DA INFORM, em 20/03/2018, as 13:02, conforme art. 1°,III, "b", da Lei

assInAtura

| eletrénica 11.419/2006.

~ ei' Documento assinado eletronicamente por RODRIGO EDUARDO BOTELHO FRANCISCO,
Sl lj_'ﬁ COORDENADOR DO CURSO DE GESTAO DA INFORMACAQOQ, em 06/04/2018, as

AsTInAtUra

| eletrbnica 07:47, conforme art. 1° III, "b", da Lei 11.419/2006.
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