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O conhecimento e as organizacdes. Conceito de gestao do conhecimento. Estudos em gestao do
conhecimento. Condicdes para a implantacdo de um programa de gestdao do conhecimento e
avaliacao de seus resultados. Desdobramentos de um programa de gestao do conhecimento.




A justificativa para a oferta da disciplina de Ergonomia da Informacé&o na grade de disciplinas do
curso de Gestédo da Informacao do Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas da Universidade Federal
do Parana, na modalidade de educacao a distancia (Ead) esta embasada nos principios da
Legalidade, Razoabilidade, Economicidade e Eficiéncia.

Quanto ao principio da legalidade, esta tem base na Portaria MEC n® 4.059, de 10/12/2004, que
trata da oferta de disciplinas integrantes do curriculo dos cursos superiores reconhecidos na
modalidade semipresencial, em consonancia com a Resolu¢gdo CEPE n® 83/08-CEPE, de
12/12/2008, que aprovou as normas basicas da atividade académica dos Cursos de Graduacao
na modalidade de Educacéao a Distancia da Universidade Federal do Parana em corroboracéo
com a Resolucao CEPE n° 72/10-, que regulamentou a oferta de disciplinas na modalidade a
distancia nos cursos de graduacgéo e educacao profissional e tecnoldgica presenciais da
Universidade Federal do Parand, além do Projeto Politico Pedagdgico (PPC) do curso de Gestao
da Informacgéo que foi aprovado conforme portarias nimeros 280/PROGRAD e 281/PROGRAD,
atendendo a distribuicdo de 20% da carga horaria do curso, com o objetivo de estimular as e os
discentes no processo de aprendizagem, na busca de novas estratégias de ensino que atendam
aos problemas detectados em funcao das dimensoes Contexto, Docéncia e Discéncia.

Dentro do principio da Economicidade temos o espirito da impessoalidade, que podera ser
ofertada esta disciplina para todos os periodos do curso e a todos os cursos da UFPR, sem
prejuizo do arranjo das grandes horarias de disciplinas presenciais, bem como a ndo ocupacéao
de espacos fisicos e materiais didaticos presenciais gerando maior flexibilizagdo nos tempos de
aulas, recursos e espacos para outras atividades. Na explanacao do principio da razoabilidade,
as vezes chamado de principio da proporcionalidade ou principio da adequacgéao dos meios aos
fins, onde temos incluso as questdes técnicas e cientificas, pois o conteldo desta disciplina é
transversal, inclusive de requisitos legais e normativos, e requer varias horas de leitura do
educando, a qual sera melhor realizada pelas caracteristicas individuais em tempo, local e forma
e nao de forma doutrinaria, assim deixando a cada académico o local e forma de leitura dentro
de um espaco de tempo adequado para ser executada, gerando maior autonomia no processo de
aprendizagem.

Para o principio da Eficiéncia temos inclusées as questdes metodoldgicas que esta na propria
caracteristica do curso de Gestao da Informacéo o qual pressupdem que os educandos sejam
capacitados ao uso de modernas tecnologias de informacao, ao passo que fornecera maior
interacdo com os professores através de recursos mediaticos e a conducao para processos mais
resolutivos.

PROGRAMA
1) Introducé@o a Gestao do Conhecimento.

2) Visao estratégica da informacao na Sociedade do
Conhecimento.

3) Dado, informagao, conhecimento, sabedoria.
4) Conhecimento tacito e conhecimento explicito.
5) Principios de Gestao do Conhecimento.

6) Processos e dimensdes da Gestao do
Conhecimento.

7) Conhecimento organizacional e organizagdes de




aprendizagem.

8) Ciclos do conhecimento.

OBJETIVO GERAL

Proporcionar conhecimentos basicos sobre gestao do conhecimento,
seus diversos tipos, funcionamento e estruturas;

OBJETIVO ESPECIFICO
Introduzir as aplicacdes da gestao do conhecimento;
Apresentar novas tendéncias gerenciais e perfis dos profissionais;

Desenvolver o raciocinio critico para permitir melhores agdes futuras quanto ao tratamento de
problemas administrativos.

PROCEDIMENTOS DIDATICOS

Aulas expositivas e dialogadas, projecao de videos, dindmicas individuais e em grupo onde o
professor expde 0 tema do programa e discute com os alunos, leitura de textos selecionados com
orientacao e acompanhamento do professor, exercicios e atividades em grupo e individuais,
estudos de casos, preparagcao de seminarios para apresentacdo em sala de aula, e provas de
avaliacao.

Seréao utilizados como recursos: Quadro de giz, notebook, projetor multimidia, Sala no Ambiente
Virtual de Aprendizagem — AVA, que suporta a disciplina, estudos de casos dirigidos. Para as
aulas ndo presenciais o material didatico sera elaborado observando utilizagdo de linguagem
dialdgica, apresentacéo e formato proprios para o ensino a distdncia. Como suporte ao ensino
serd utilizada a infraestrutura da UFPR como, por exemplo, Servidor, Laboratérios e o proprio
Ambiente Virtual de Aprendizagem. Em atendimento a Resoluc¢do 72/10-CEPE, serédo
observados os seguintes aspectos:

a) sistema de comunicacéo — além do préprio AVA, serao utilizados os Editais fisicos do Curso,
correios eletronicos trocados entre coordenacédo e alunos e professor e alunos;

b) modelo de tutoria a distancia e presencial — a tutoria sera realizada pelo professor e, quando
existir, pelos alunos do programa de Monitoria;

c) material didatico especifico - 0 material didatico sera elaborado observando utilizacdo de
linguagem dialdgica, apresentacao e formato préprios para o ensino a distancia (Guia Didatico);

d) infraestrutura de suporte tecnoldgico, cientifico e instrumental a disciplina — o curso conta com
Ambiente Virtual de Aprendizagem especifico, proprio do curso, suportado em Provedor instalado
no espago fisico do Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas;

e) previsao de periodo de ambientacédo dos recursos tecnologicos a serem utilizados pelos
discentes; - os alunos recebem capacitacao no Ambiente de Aprendizagem Virtual no primeiro
semestre do Curso e, portanto, ndo ha necessidade de ambientacédo por ocasidao da oferta da
disciplina, embora o professor se coloque a disposicdo daqueles alunos que tenham alguma
dificuldade para o uso do Ambiente Virtual




JUSTIFICATIVA PARA OFERTA PARCIALMENTE A DISTANCIA

Justifica-se pelo exposto na Portaria n® 4.059, do Ministério da Educacéo, de 10 de dezembro de
2004, que trata da oferta de disciplinas integrantes do curriculo dos cursos superiores
reconhecidos na modalidade semipresencial;

Justifica-se pelo exposto na Resolucao n® 83/08-CEPE, de 12 de dezembro de 2008, que aprova
as normas basicas da atividade académica dos Cursos de Graduagdo na modalidade de
Educacéo a Distancia da Universidade Federal do Parana;

Justifica-se pelo exposto na Resolugcdo n° 72/10-CEPE, que regulamenta a oferta de disciplinas
na modalidade a distancia nos cursos de graduacao e educacgao profissional e tecnoldgica
presenciais da Universidade Federal do Parana;

A oferta da disciplina parcialmente a distancia justifica-se, também, pelas caracteristicas do
conteudo o qual permite a insercdo de metodologias de ensino nao presencial, tais como leitura
de material complementar e discussao em férum.

Além disso, a propria caracteristica do curso de Gestao da Informacéao pressupde que os alunos
sejam capacitados ao uso de modernas tecnologias de gestao. Por este motivo, todos os
ingressos no curso, ja na semana do Calouro, recebem a capacitacao na utilizacdo do AVA
Moodle, uma vez que o mesmo sera utilizado pela maioria das disciplinas do curso, mesmo em
algumas 100% presenciais — neste caso como simples repositorio de materiais de aula.

FORMAS DE AVALIAGAO

Uma prova escrita individual sem consulta e um artigo ou seminario individual ou em grupo de até
quatro membros com temas a serem definidos nos primeiros encontros. As frequéncias serao
computadas 80% presencialmente (36) e 20% em EaD (9).
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CRONOGRAMA
DIA HORARIO |ATIVIDADES EaD |Presencial
1 08h30- ~ .
Encontro 11h30 Apresentacao dos conteudos e Cronograma 0 3
2° 08h30- . ~ . .
Encontr3 11h30 Dado, informacao, conhecimento, sabedoria. 0 3
3° 08h30- o ~ .
Encontro 111h30 Principios de Gestao do Conhecimento. 0 3
40 08h30- S ~ .
Encontro H1h30 Principios de Gestao do Conhecimento. 0 3
59 08h30- . L . i .
Encontro 111h30 Conhecimento tacito e conhecimento explicito. 0 3
6° 08h30- Processos e dimensoes da Gestao do 0 3
Encontro [11h30 Conhecimento.
7° 08h30- Processos e dimensoes da Gestao do 0 3
Encontro [11h30 Conhecimento.
8° 08h30- Conhecimento organizacional e organizacoes de
Encontro (11h30 aprendizagem. 3




9° 08h30- Conhecimento organizacional e organizacoes de

Encontro [11h30 aprendizagem. 0 3
10° 08h30- Visao estratégica da informacao na Sociedade do 0 3
Encontro [11h30 Conhecimento.

1 08n30- Ciclos do conhecimento. 0 ;3

Encontro |11h30

12° 08h30-

PROVA ESCRITA INDIVIDUAL SEM CONSULTA 0 3
Encontro |11h30

132;149;
15 Reservado para producao do artigo ou seminario 9 0
Encontro

o 08h30- , . y
16° 11h30 Prova Final- definida em calendario da UFPR (CEPE) [x (2)
Encontro
TOTAL DE HORAS(45) 9 36
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Documento assinado eletronicamente por MARCOS ANTONIO TEDESCHI, PROFESSOR
DO MAGISTERIO SUPERIOR, em 19/10/2022, as 09:22, conforme art. 19, lll, "b", da Lei
11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por RODRIGO EDUARDO BOTELHO FRANCISCO,
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It A autenticidade do documento pode ser conferida agui informando o codigo verificador
s 5004644 ¢ o codigo CRC 549A3DE2.
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