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PROGRAMA DA DISCIPLINA DE ANÁLISE DE PESQUISA DE MERCADO - CÓDIGO SE327

Pré-requisito: Não tem.

Carga horária: 60 (sessenta) horas

Créditos: 04 (quatro)

Natureza: semestral

 

EMENTA

¨ Métodos de análise e de pesquisa mercadológica.

¨ Comportamento do consumidor.

¨ Mercados organizacionais.

¨ Segmentação de mercado.

¨ Teorias e sistemas de marke�ng.

 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

1. Métodos de análise e de pesquisa mercadológica.

1.1. Estudo de mercado e Técnicas de Pesquisa.

1.2. Obtenção de informações, Amostragem, Dados Secundários.

1.3. Escolha dos métodos de previsões e aplicações.

1.4. Critérios de projeções, quan�ta�vos e qualita�vos.

2. Análise do comportamento do consumidor.

2.1. Teoria ordinal do consumidor, equilíbrio do consumidor.

2.2. As curvas preço-consumo e renda-consumo.

2.3. As equações da demanda e Coeficientes da elas�cidade.

2.4. Mensuração da demanda de mercado.

2.5. Análise e projeção de demandas.

3. O Ambiente mercadológico.

3.1. Mercados consumidores e organizacionais



3.2. Comportamento de compra organizacional

3.3. Segmentação de mercado.

3.4. Posicionamento da oferta e o ciclo de vida do produto.

4. Teorias e Sistemas de Marke�ng.

4.1. Teoria e modelos, Generalizações de marke�ng.

4.2. Modelos de Sistemas de Marke�ng.

4.4. Modelos de Respostas de marke�ng.

4.5. Pesquisas de par�cipações de mercado.
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